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Zurich will Industriekunden noch starker bei der Risikopravention unterstiitzen.

18.03.2021 10:30 CET

Industriekunden: Zurich schafft Bereich
fur gezielte Risikopravention

Die Zurich Gruppe Deutschland will ihre Industriekunden noch gezielter bei
Risikopraventionsfragen unterstutzen und hat dafur einen neuen
Geschaftsbereich geschaffen, der Teil einer weltweiten Initiative des Zurich
Konzerns ist. Der Bereich ,Zurich Resilience Solutions” bietet ab sofort
Dienstleistungen an, die die allgemeine Widerstandsfahigkeit eines
Unternehmens erhohen und traditionelle Versicherungsprodukte erganzen
sollen. Das Angebot kombiniert Risikoberatungsdienste und -erkenntnisse mit
den neuesten Technologien und Werkzeugen, wobei Daten und Analysen
sowie die Zusammenarbeit mit externen Partnern genutzt werden. Als Teil
der globalen Zurich Einheit greift der deutsche Industriekundenbereich auf



die weltweite Expertise von mehr als 750 Risiko-Ingenieuren zurlick und
kann ihren Kunden so ein umfassendes Risikomanagement bieten.

L,unternehmen sind heute mit Risiken konfrontiert, die zunehmend vernetzter
und komplexer sind. In den meisten Fallen fallt es den Unternehmen sehr
schwer, diese Risiken zu steuern. Erschwerend hinzu kommt, dass es haufig
an relevanten und zuverlassigen Daten mangelt, um mogliche Risiken zu
erkennen und einzuschatzen®, betont Petra Riga, Vorstand fiir den Bereich
Commercial Insurance bei Zurich in Deutschland. ,Zurich Resilience Solutions
stutzt sich auf Fachwissen und Erkenntnisse, die Zurich in fast 150 Jahren
Geschichte gesammelt hat. Gepaart mit unserer tiefen Marktkenntnis und
dem Verstandnis fur die individuellen und sich entwickelnden BedUrfnisse
unserer Kunden, bietet unser neues Angebot wichtige Orientierungshilfen
neben dem eigentlichen Versicherungsprodukt. Mit Zurich Resilience
Solutions wollen wir diesen Erfahrungsschatz zusammen mit den
Erkenntnissen aus reichhaltigen Datenbestanden und digitalen Moglichkeiten
zum Nutzen unserer Kunden einsetzen."

"Das Risk Engineering ist im Industriekundenbereich ein grofier und wichtiger
Bestandteil unserer Beratung, der jedoch immer auch an einen individuellen
Versicherungsschutz gekoppelt ist®, erklart Paulos Asbe, Head of Risk
Engineering und kiinftiger Leiter des deutschen ,Zurich Resilience Solutions®-
Bereichs. ,Mit der Schaffung einer eigenstandigen Geschaftseinheit heben wir
unsere Praventionsberatung auf ein vollig neues Level und kdnnen unseren
Kunden unabhangig vom Versicherungsprodukt eine fur sich stehende
Risikoanalyse bieten und deren Risikoprofil verbessern.”

Zurich hat bereits eine Reihe von Dienstleistungen fur Industriekunden
eingefuhrt, darunter Climate Change Resilience Services, Zurich Cyber
Security Services und Supply Chain Risk Management Services, und wird sich
weiterhin auf den Aufbau neuer Beratungsansatze konzentrieren. Um ihren
Kunden differenzierte Losungen und Instrumente zur Minderung aktueller
und zukunftiger Risiken zu bieten, wird Zurich weiter in Fachwissen sowie in
eigene Dienstleistungen und externe Kooperationen investieren.

Die Zurich Gruppe in Deutschland gehort zur weltweit tatigen Zurich
Insurance Group. Mit Beitragseinnahmen (2019) von uber 6 Milliarden EUR,
Kapitalanlagen von mehr als 50 Milliarden EUR und rund 4.400 Mitarbeitern
zahlt Zurich zu den fuhrenden Versicherungen im Schaden- und



Lebensversicherungsgeschaft in Deutschland. Sie bietet innovative,
leistungsfahige und nachhaltige Produkte und Losungen zu Versicherungen,
Vorsorge und Risikomanagement aus einer Hand. Individuelle
Kundenorientierung und hohe Beratungsqualitat stehen dabei an erster
Stelle.
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